ZMLUVA O POSKYTOVANI PREKLADATELSKYCH SLUZIEB

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

clanok .
Zmluvné strany

Objedndvatel: Turizmus regiénu Bratislava, krajska organizacia cestovného ruchu
so sidlom: Sabinovska 16, 820 05 Bratislava
ICO: 42259967
DIC: 2023476565
Bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodnd banka, a.s.
IBAN: SK76 7500 0000 0040 1802 6186
Zastupeny: RNDr. Martin Zatovié, predseda krajskej organizacie
Zapisana v registri krajskych organizacii cestovného ruchu vedenom Ministerstvom
dopravy a vystavby SR ¢. 08557/2012/SCR

(dalej len ,,objednévatel™)

Dodavatel" PORTER, s. r. o.
so sidlom: Pluhova 42, 831 03 Bratislava
ICO: 35948493
IC DPH: SK2022040482
Bankové spojenie: 2627839415/1100
IBAN: SK5511000000002627839415
Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava, oddiel Sro, vlozka ¢.
37047/8B
Zastupeny: Mgr. Jozef Cambal, konatel

(dalej len ,, dodavatel)

clanok Il.
Predmet zmluvy

1. Dodavatel sa zavazuje zabezpecit prekladatelské sluzby z cudzieho jazyka do slovenského jazyka a
zo slovenského jazyka do cudzieho jazyka, vratane korektury textu pre potreby objednavatela a
podla poZiadaviek objednavatela.

2. Dodavatel zabezpedi preklady marketingovych textov, tlaovych sprav, brozur, plagatov, letdkov,
preklady webového sidla www.gob.sk, pripadne iné z vychodiskového jazyka do cielového jazyka v
pisomnej forme na zadklade vyuZitia jazykovych schopnosti a dalSich Specifickych schopnosti,
zrucnosti a skidsenosti, jazykovych prostriedkov, technickych prostriedkov a pomécok na zaklade
pisomnej objednavky objednavatela.

3. Dodavatel zabezpedi preklady z cudzieho jazyka do slovenského jazyka a zo slovenského jazyka do
cudzieho jazyka u nasledovnych cudzich jazykov:
- anglicky jazyk,
- nemecky jazyk,
- madarsky jazyk,
v stlade s STN EN 15038 alebo v sulade s inou normou platnou v ¢lenskych Statoch Eurdpskej Unie
pre zabezpeclenie prekladatelskych sluzieb.



. Objednavatel sa zavazuje uzavretim tejto zmluvy vidy riadne odovzdat poziadavku na
prekladatelské sluzby dodavatelovi spolu s podkladmi na tieto sluzby, ktoré budu nalezité
a dostacujuce na ich realizaciu, a zaplatit dodavatelovi dohodnutt cenu v zmysle ¢l. V. ods. 1 tejto
zmluvy.

clanok IlI.
Objednanie prac a ich odovzdanie

Prace podla ¢lanku |. bude objednavatel zadavat dodavatelovi na zaklade jednotlivych
objednavok prostrednictvom elektronickej posty na adresu porter@porter.sk . V objednavke,
ktord objednavatel vystavi, je povinny uviest nasledujlice Udaje: meno objednavatela, meno
kontaktnej osoby na predmet plnenia, predmet prekladatelskych sluzieb (vratane jazykovej
kombinacie), odhad celkového poctu jednotiek, jednotkovi cenu podla platného cennika
dodavatela (ak cennik nie je sucastou tejto zmluvy) a termin odovzdania. Po zadani
prekladatelskych prac dodavatel zareaguje na zaslanu zdkazku mailom do 24 hodin.

Vsetky prekladatelské sluzby musia byt konzultované s objednavatelom a vysledné
prekladatelské sluzby musia byt objednavatelom aj odsuhlasené.

Vykonana praca stanovend podla ¢lanku I. tejto zmluvy bude dodavatelom odovzdana do 48
hodin od zaslania zadania a podla poZiadaviek na objednavke.

Kontaktnou osobou za dodavatela je Jozef Cambal, (mail: jozef.cambal@porter.sk), (mobil: 0907
777 757), alebo Alibeta Ziakova, (mail: alzbeta.ziakova@porter.sk), (tel.: +421 2 210 287 88),
kontaktnymi osobami za objedndvatela su Ondrej Bednar (mail: ondrej.bednar@gob.sk), (mobil:
+421 903 482 938); Petra Kotuckova (mail: petra.kotuckova@gob.sk), (mobil: + 421 948 603 842);
Matus Laj¢ak (mail: matus.lajcak@gob.sk), (mobil: + 421 911 855 760).

V pripade stornovania objednavky prekladu zaplati objedndavatel len za uz zrealizované sluzby.

clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Dodavatel je povinny upozornit objednéavatela bez zbytoéného odkladu na nevhodnu povahu veci
od neho prevzatych na vykonanie predmetu plnenia a nevhodnost jeho pokynov, ak dodavatel
mohol tuto nevhodnost zistit pri vynaloZeni odbornej starostlivosti.

Ak nevhodna povaha veci ¢i nevhodné pokyny prekazaju v riadnom vykonani predmetu plnenia
tejto zmluvy, je dodavatel povinny konanie predmetu plnenia v nevyhnutnom rozsahu prerusit
alebo Uplne zastavit do doby vymeny veci alebo do doby zrusenia nevhodnych pokynov alebo
pisomného upovedomenia, Ze objedndvatel na ich dodrzani trva.

Dodavatel nezodpovedd za chyby spdsobené dodrzanim pokynov danych objedndvatefom, ak
dodavatel na nevhodnost tychto pokynov upozornil a objednavatel na ich dodrzani trval, alebo
ak dodavatel tato nevhodnost nemohol zistit.

Objednavatel bude vidy odovzdavat dodavatelovi vSetky podklady nevyhnutné na plnenie
predmetu tejto zmluvy a v dalSom pripade podla vyZiadania dodavatela.

Dodavatel zodpovedd za to, Ze prekladatel bude vykonavat svoju profesiu podla svojho
najlepSieho vedomia a schopnosti, nestranne abez predsudkov tak, aby bola dosiahnuta
najvyssia kvalita prekladu.

Dodavatel zodpovedd za to, Ze prekladatel ma vSeobecnd povinnost riadit sa pokynmi
objednavatela, vystupovat korektne voéi objednavatelovi, ako aj ostatnym zainteresovanym
strandm.



10.

11.

Dodavatel zodpovedd za to, Ze prekladatel musi byt vidy aza kazdych okolnosti povinny
zachovavat mlcanlivost o vsetkych informaciach, ktoré ziskal, alebo o ktorych sa dozvedel pri
vykone alebo v slvislosti s vwkonom svojej profesie. Povinnost zachovavat dévernost informacii
nie je ¢asovo nijako obmedzend avztahuje sa aj na informacie, ktoré nie si oznacené ako
doverné.

Prekladatel nesmie vyznamovo ani fakticky upravovat informaciu, ktora je predmetom prekladu
a nesmie informacie, ktoré ziskal pri vykone svojej profesie alebo v suvislosti sjej vykonom,
Ziadnym spbsobom zneuzit.

V pripade, ak je preloZeny text ureny nadalSiu reprodukciu (napriklad tla¢ a distribucia
prezentacnych materidlov, webové stranky atd.), je objednavatel povinny oznamit tuto
skutoc¢nost dodavatelovi vopred, najneskor s objednavkou daného prekladu.

Dodavatel sa zavazuje pri plneni predmetu zmluvy postupovat s odbornou starostlivostou,
zodpovedne a v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. VsSetky prekladatelské
sluzby poskytne dodavatel v primeranej kvalite, vcas, riadne, bez chyb a nedostatkov.

Dodavatel je povinny bezodkladne oznamit objednavatelovi svoju docasnud, resp. trvalu
nespodsobilost plnit povinnosti, ktoré mu vyplyvaju zo zmluvy, pricom vtakom pripade je
objednavatel opravneny od zmluvy odstupit.

clanok V.
Cena za vykonanie prac a platobné podmienky

Objednavatel sa zavazuje zaplatit dodavatelovi za 1 normostranu v slovenskom jazyku 10,79 EUR
(slovom: desat eur a sedemdesiatdevat centov) vratane DPH, z toho DPH vo vyske 1,8 EUR a cena
bez DPH vo vyske 8,99 EUR.

Objednavatel uhradi cenu za preukazatelne poskytnuté sluzby uvedené v predmete tejto zmluvy
na zdklade danového dokladu — faktury. Fakturu vystavi dodavatel po dodani predmetu zmluvy
s lehotu splatnosti 30 dni odo dna jej dorucenia objednavatelovi. Objednavatel neposkytuje
preddavok. V pripade omeskania zaplatenia faktdry, si dodavatel nebude uplatrfiovat narok na
urok z omeskania, ak objednavatel preukaze, Ze omeskanie bolo spésobené peniaznym Ustavom
objedndavatela. Platba objedndvatela za poskytnuté sluzby sa povazuje za vykonand driom
odpisania prislusnej sumy z Uc¢tu objednavatela v prospech doddvatela.

Faktira musi obsahovat vsetky naleZitosti dafiového dokladu podla § 10 zdkona ¢. 431/2002
Z. z. 0 Uétovnictve v zneni neskorsich predpisov a § 74 zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov. V pripade, ak vo faktdre budd uvedené nespravne Udaje,
alebo nebude obsahovat vsetky uvedené naleZitosti a podmienky, je to dévod na odmietnutie
faktury a jej vratenie na prepracovanie. Nova lehota splatnosti zacne plynut az po doruéeni novej
faktury partnerovi.

Objednavatel a doddvatel sa dohodli, Ze vpripade omeskania objedndvatela s uhradou
fakturovanej sumy za poskytnuté sluzby je objednavatel povinny zaplatit dodavatelovi uUrok
z omeskania vo vyske 0,05 % dlZznej sumy za kazdy der omeskania.

U

V pripade omeskania objedndvatela s Uhradou fakturovanej sumy viac ako 15 dni je doddvatel
opravneny od zmluvy ihned odstlpit. Odstupenim dodévatela od tejto zmluvy nezanika pravo
dodavatela pozadovat splatnd fakturovani sumu vratane urokov z ome$kania dohodnutych
podla bodu 5.2. ¢lanku V. tejto zmluvy.



clanok VI.
Reklamacie, sankcie

Reklamdaciu na kvalitu alebo odbornu uroven prekladu objednavatel uplatni u dodavatela ihned'
a bez zbytocného odkladu, najneskor do piatich pracovnych dni odo dna prevzatia prekladu s
uvedenim konkrétnych vyhrad a nekvality. Ak nebude reklamacia v pripade prekladatelskej
sluzby uplatnend vtomto stanovenom case, dodavatel nemusi na takuto reklamaciu prihliadat.
Za pisomne uplatnenu reklamaciu sa povaZuje aj elektronickd forma uplatnenia, ktora bude
nasledne potvrdend pisomne.

Objednavatel pri kontrole spravnosti prekladu oznadi kazdu ndjdent chybu podciarknutim textu,
resp. pomocou nastroja na sledovanie zmien (track changes) v textovom editore.

Dodavatel je povinny do konca nasledujliceho pracovného dria od obdrzania reklaméacie oznamit
objednavatelovi Ci reklamaciu uznava alebo neuzndva. V pripade neuznania reklamacie uvedie
dovody jej neuznania, inak uvedie dobu, do ktorej reklamovand vadu alebo chybu odstrani.
Uvedend doba napravy chyby alebo vady nesmie byt dlhsia ako tri pracovné dni od momentu
prijatia objednavatelovej reklamacie. VsSetky naklady suvisiace s odstranenim reklamovanych
chyb alebo vad znasa dodavatel.

Dodavatel zodpoveda za kvalitativne chyby predmetu plnenia. V pripade znac¢ného rozsahu, i
opakovaného vyskytu chyb v predmete plnenia je objednavatel opravneny znizit odmenu za
takto poskytnuté sluziby vo vyske 50 % z fakturovanej ceny. Ustanovenia o ndhrade $kody tymto
nie su dotknuté. Za znacny rozsah ¢i opakovany vyskyt chyb v predmete plnenia sa rozumie 5
gramatickych alebo vyznamovych chyb na jednej pripadne menej ako jednej normostrane
prekladaného textu.

V pripade neposkytnutia sluzby riadne (podla objednavky) av pripade dodania neulplného
prekladu je opravneny objednavatel uloZit dodavatelovi zmluvnl pokutu vo vyske 50 % z ceny
poskytovanej sluzby. Tym nie je dotknuté pravo objednavatela podla predchadzajuceho odseku.
Za neposkytnutie sluzby riadne sa rozumie, Ze dodavatel nedoda preklad v poZzadovanom
formate podla objednavky, pripadne preklad nedoda uplny.

V pripade neposkytnutia sluzby vlehote urcenej objedndvatelom je objedndvatel opravneny
ulozit dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 70 % z ceny poskytovanej sluzby, ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak.

Pokuty a sankcie ulozené dodavatelovi v ramci jednej objedndvky nemozu presiahnut spolu 70%
ceny z poskytovanej sluzby.

clanok Vil.
Ndahrada Skody

Ak jedna zo zmluvnych stran porusi povinnost vyplyvajicu zo zmluvy, je povinna nahradit skodu
tym sposobent druhej zmluvnej strane v stlade s ustanovenim § 373 a nasledujucich ustanoveni
Obchodného zakonnika.

clanok Viil.
Doba trvania zmluvy

Tato zmluva sa uzatvdra na dobu urcitl na 12 mesiacov od nadobudnutia Ucéinnosti tejto zmluvy
alebo do vycerpania finan¢ného limitu 5.000,- eur vratane DPH v zdvislosti od toho, ktord
skuto¢nost nastane skor.

Zmluvné strany sa dohodli na ukonceni zmluvy pred uplynutim dohodnutej doby trvania zmluvy
nasledovne:
- pisomnou dohodou zmluvnych stran,



- pisomnou vypovedou objednavatela v jednomesacnej vypovednej lehote, ktora zacne plynut
prvym drnom nasledujiceho mesiaca po doruceni vypovede dodavatelovi,

- pisomnou vypovedou dodavatela vjednomesaénej vypovednej lehote, ktord zacne plynut
prvym drnom nasledujiceho mesiaca po doruceni vypovede objednavatelovi,

- pisomnym odstupenim objednavatela od zmluvy v pripade opakovanej dodavky prelozenych
materialov, ktoré nesplfiaju technické a kvalitativne poziadavky,

- pisomnym odstlipenim objednavatela od zmluvy, ked' sa doddvatelovi stalo plnenie odbornych
zmluvnych povinnosti nemoznym a rovnako aj ked dodavatel oznamil objednavatelovi svoju
docasnu resp. trvalti nespdsobilost plnit povinnosti, ktoré mu vyplyvaju zo zmluvy,

- pisomnym odstupenim objedndvatela od zmluvy v pripade, Ze si u dodavatela uplatni zlavu
z fakturovanej ceny 2-krat pocas trvania zmluvy,

- pisomnym odstupenim objedndvatela od zmluvy v pripade, Ze dodavatel nedoda
objednavatelovi sluzbu v lehote uréenej objednavatelom 2-krat pocas trvania zmluvy.

Odstupenie od zmluvy je Ucinné diiom dorucenia oznamenia o odstipeni dodavatelovi.

clanok IX.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobulda platnost diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a G¢innost driom
nasledujicim po dni zverejnenia v sulade s § 47a Obcianskeho zakonnika.

Zmluvné strany sa zavazuju riesit pripadné spory vyplyvajlce z tejto zmluvy prednostne formou
dohody (zmieru) prostrednictvom svojich opravnenych zastupcov. V pripade, Ze sa spor nevyriesi
zmierom, je hociktora zmluvna strana opravnena poziadat o rozhodnutie prislusny sud.

Zmluvné strany sa zavazuju, zZe v pripade akejkolvek zmeny identifikacnych Udajov, budu o tejto
zmene druhl zmluvnl stranu bezodkladne informovat. Ak zmluvné strany nesplnia svoju
oznamovaciu povinnost, ma sa za to, Ze platia posledné zname identifikacné udaje.

Ak by niektoré ustanovenia tejto zmluvy mali byt neplatnymi uz v ¢ase jej uzavretia alebo ak sa
stanU neplatnymi neskor po jej uzavreti, nie je tym dotknutd platnost ostatnych ustanoveni
zmluvy. Namiesto neplatnych ustanoveni zmluvy sa pouZiju ustanovenia, ktoré su svojim
obsahom a Ucelom najblizSie obsahu a ucelu zmluvy a ak takych niet, tak ustanovenia
Obchodného zdkonnika a ostatnych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky, ktoré su
svojim obsahom a Ucelom najblizsie obsahu a ucelu zmluvy.

Pravne vztahy zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika
a ostatnych suvisiacich platnych pravnych predpisov platnych na Uzemi Slovenskej republiky.

Zmeny tejto zmluvy je mozné robit iba formou pisomnych &islovanych a zmluvnymi stranami
odsuhlasenych dodatkov.

Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, zktorych kazda zmluvna strana obdrii dva
rovnopisy.

Zmluvné strany podpisom tejto zmluvy potvrdzuju, Ze bola vyhotovena na zaklade ich slobodnej
vole, zrozumitelne, urcite avaine, nie vtiesni alebo za napadne nevyhodnych podmienok a
zmluvné strany si jej ustanovenia naleZite vysvetlili a pochopili.

Bratislava, dna 7.3.2017

Ing. Jozef Cambal RNDr. Martin Zatovic¢
konatel predseda krajskej organizacie
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