ZMLUVA O SPOLUPRACI

uzatvorena podl'a ust. § 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika

L
Zmluvné strany

Bratislavska organizacia cestovného ruchu

so sidlom Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava

ICO: 42 259 088

DIC: 2023399455

IC DPH: SK 2023399455

registracia v registri organizacii cestovného ruchu MDV SR pod & 28351/2011/SCR
a 16789/2012/SCR

v mene ktorej konaji Ing. AlZbeta Melicharova, predsedni¢ka predstavenstva a
Mgr. Peter Petrovic, podpredseda predstavenstva

bankové spojenie: CSOB, a.s. Bratislava

IBAN: SK83 7500 0000 0040 1524 0996

(d’alej len ,,BTB*)

TURIZMUS REGIONU BRATISLAVA

so sidlom Sabinovska ul. €. 16, 820 05 Bratislava 25

ICO: 42 259 967

DIC: 2023476565

registracia v registri organizacii cestovného ruchu MDV SR pod &. 08557/2012/SCR
v mene ktorej kond RNDr. Martin Zat'ovi¢, predseda krajskej organizacie

bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodna banka, a. s.

IBAN: SK76 7500 0000 0040 1802 6186

(dalej len ,,BRT*)

CL 1L
Preambula

BTB je jedinou oblastnou organizaciou cestovného ruchu pdsobiacou na vzemi
hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy zaloZenou podl'a § 13 a nasl. zdkona
¢. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu v zneni neskorsich predpisov na podporu
a vytvaranie podmienok na rozvoj cestovného ruchu s ciefom vybudovat’ z Bratislavy
vyznamnil a medzindrodne renomovant destindciu cestovného ruchu. BTB zdruZuje
hlavné mesto SR Bratislavu a d’al$ie podnikatel'ské subjekty, ktoré podnikaji alebo
posobia na Uzemi obce zoblasti hotelov areStauracii, cestovnych kancelarii
a sprievodcov, kongresového turizmu, ale aj zinych, ako je napr. kultGra, §port,
vol'nocasové aktivity. BTB zabezpetuje bezplatné poskytovanie informdcii v oblasti
cestovného ruchu ako aj predaj produktov cestovného ruchu prostrednictvom
turistickych informa¢nych centier, ktoré sit organizacnou zlozkou BTB (d’alej len ako
»11C).

BTB prevadzkuje dve kamenné TIC, ato v centre Bratislavy na Klobuénickej ulici 2
a na Letisku M. R. Stefénika, potas hlavnej turistickej sezény aj sezénne mobilné TIC
na Hlavne] Zelezninej stanici a Autobusovej stanici. V TIC dlhodobo poskytujii
doméacemu obyvatel'stvu i navstevnikom mesta aktualnu ponuku sluzieb cestovného



ruchu a informécie o moZnostiach travenia volného ¢asu. TIC maju potencidl v
podstatnej miere ovplyvnit rozhodovanie navstevnikov idomécich obyvatelov pri
vybere produktove] a programovej ponuky v Bratislave a Bratislavskom regione.

BRT je krajskou organizaciou cestovného ruchu zaloZenou podl'a § 8 a nasl. zékona €.
91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu v zneni neskorich predpisov Bratislavskym
samospravnym krajom a BTB. BRT poskytuje svojim ¢lenom v oblasti cestovného
ruchu okrem iného presadzovanie ich spoloénych zaujmov a ich ochranu, tvori
arealizuje marketing apropagaciu doma av zahrani¢i, poradensko-konzultaéné
sluzby. BRT ma zdujem spolupracovat sBTB ajej TIC pri komunikacii
s navitevnikom Bratislavského regiénu a pri zabezpecovani sluZieb spocivajucich vo
vykone reklamno-propagaénej ¢innosti.

CL IIL
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je GUprava prav a povinnosti zmluvnych stran

a) pri poskytovani turistickych informadnych sluZieb o hlavnom meste Slovenskej
republiky Bratislave a Bratislavskom regidéne v TIC a

b) pri reklamno-propagaénej ¢innosti.

Zmluvné strany maju zaujem na vzajomne) spolupraci pri propagacii hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy a Bratislavského regionu, ich pozoruhodnosti,
atraktivit a aktivit, s ciefom zvySovania tak navStevnosti, ako aj spokojnosti jej
navstevnikov a pri poskytovani komplexnych informaénych sluZieb o hlavnhom meste
Slovenskej republiky Bratislave a Bratislavskom regidne.

CL1V.
Poskytovanie turistickych informaénych sluzieb a
reklamno-propagacna ¢innost’

BTB je povinny

a) zabezpecit a odborne garantovat’ poskytovanie turistickych informaénych sluzieb
— t. ]. turistickych informacii o hlavnom meste Slovenskej republiky Bratislave a
Bratislavskom regiéne a o poskytovatel'och sluZieb cestovného ruchu z tohto
Uzemia, informécii o moZnostiach ubytovania, kultirnych a volnocasovych
aktivitach, turistickych cieloch a pod. Za tymto uéelom je BTB povinné
zabezpeCit' vo vlastnej rézii 6 odborne sposobilych os6b na poskytovanie
turistickych informaénych sluZieb v TIC;

b) prezentovat’ BRT 1 vizudlom (velkoplo$nou propagaénou fotografiou) o
rozmeroch 280 x 180 cm tematicky zameranym na destinaciu cestovného ruchu
Bratislavsky region s logom regidénu (vizual je v ¢ase podpisu tejto zmluvy uZ
umiestneny v TIC na Klobué¢nickej ulicu 2);

¢) poskytnut’ BRT priestor na umiestnenie reklamy (nastenka/plagatovnik) o
rozmeroch 210 x 75 cm;

d) poskytnut’ BRT v interiéri TIC na Klobuénickej ulici 2 priestor o ploche 6 m2 na
2-dnovl  interaktivnu  prezentaciu  Bratislavského  regiéonu  realizovanu



g)

h)

i)

k)

D

zamestnancami BRT, a to 4x ro¢ne, prednostne 1x za kvartdl. VSetky naklady
spojené s touto prezentaciou je povinny znésat’ BRT;

poskytnat® BRT v prevadzke TIC na Klobuénickej ulici 2 pofas celej doby
platnosti zmluvy regal (turisticko informaény panel), oznaleny nazvom ,Za
hranicami mesta“ a opatreny logom BRT, o velkosti 210 cm x 150 ¢m na
umiestnenie tlatenych propagaénych materidlov a zabezpedit' ich dopiiianie. BRT
je povinny zabezpedit' pravidelnta dodavku regionalnych propagaénych materidlov
vzdy k 1. diiu mesiaca. V pripade, Ze tento defi vychadza na vikend alebo den
pracovného pokoja, tak dojde k dovozu materidlov vzdy v posledny pracovny defi
pred tymto dilom;

podas celej platnosti zmluvy umiestiiovat’ materidly o Bratislavskom regiéne
v TIC na Letisku M. R. Stefanika v zakladadoch BTB, umo#nit BRT umiestnit na
Letisku M. R. Stefinika rollup — 1 ks s informéciou o mobilnej aplikéacii BRT,
resp. rollup s inou tematikou;

poskytnat” BRT priestor na instalaciu reklamného spotu/popripade propagacného
videa o Bratislavskom regiéne. BTB je povinny reklamny spot/ video premietat’
v ¢asovych sluCkach nepretrzite poéas celej platnosti zmluvy na velkoplodnej
obrazovke a na monitore in§talovanom v interiéri TIC na Klobuénickej ulici 2;
poskytnitt BRT priestor na indtalaciu 2 ks Al plagitu o podujatiach
organizovanych BRT alebo organizovanych v regiéne a umiestnit’ ich v TIC na
Klobu¢nickej ulici 2 - 1 ks smerom do exteriéru Klobuénicke) ulice al ks
do interiéru; '

oznacit’ pultové pracovisko TIC na Klobuénickej ulici 2 vidite'nou informaciou
spracovanou vo formate A4 (2 ks) informujl'lcoﬁ o poskytovani informaénych
sluzieb o Bratislavskom regidne v slovenskom a anglickom jazyku a oznacenie
ponechat’ pocas celej platnosti zmluvy;

zabezpedit' pre BRT vytvorenie samostatnej sekcie na webe visitbratislava.com
bezodkladne po nadobudnuti u¢innosti tejto zmluvy a doruéeni podkladov podla
bodu 2. pism. j) tohto ¢ldnku zmluvy, ktord sa bude venovat Bratislavskému
regionu, jeho pamiatkam, atraktivitim, produktovej ponuke a kultGrno-
spoloenskému dianiu. BTB je povinny zabezpe€it' aktualizéciu tejto sekcie na
zaklade podkladov dodanych podl'a bodu 2. pism. j) tohto ¢lanku zmluvy;
zabezpedit’ pre BRT rozdirenie ponuky mobilnej aplikdcie BTB o Bratislavskom
regione vratane atraktivit, pamiatok a podujati bezodkladne po nadobudnuti
uéinnosti tejto zmluvy a doruéeni podkladov podla bodu 2. pism. j) tohto ¢lanku
zmluvy;

zabezpedit' pre BRT provizny predaj produktov cestovného ruchu a ubytovacich
sluzieb &lenov BRT, a to na zéklade osobitnej zmluvy o proviznom predaji medzi
BTB a ¢lenom BRT, resp. partnerskymi subjektmi BRT;

m) pocas sezdnnej prevadzky TIC na Hlavne] Zelezni¢nej stanici a TIC na

Autobusovej stanici umiestiiovat” v tychto TIC materidly o Bratislavskom regidne
dodané BRT.

BRT je povinny

a)

pravidelne zasobovat' BTB propagaénymi materidlmi o Bratislavskom regidne
kamenné prevadzky TIC na Klobugnickej ulici 2 a na Letisku M. R. Stefanika a 2
sezonne prevadzky TIC na Hlavnej Zelezni¢nej a na Autobusovej stanici, a to vzdy
ku 1. diu v mesiaci;
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b) uréif zamestnanca zo strany BRT, ktory bude zodpovedny za zasobovanie,
kontaktnou osobou zo strany BTB je Mgr. Sabina Sperglova,
sperglova@visitbratislava.com;

¢) pravidelne zasielat’ TIC na e-mailovi adresu touristinfo@visitbratislava.com
a peterova(@visitbratislava.com informdcie o aktudlnych novinkach z regionu;

d) dodat’ pre TIC databazu poskytovatelov sluZieb a atraktivit, podl'a ktorej budu
zodpovedni zamestnanci BTB poskytovat’ informécie o regidne;

e) vykonat odborné zaskolenie zamestnancov TIC, ktori buda poskytovat’ informacie
o regione;

f) poskytnit’ pre BTB roény kalendar podujati v Bratislavskom regiéne — platny
poéas doby trvania zmiuvy;

g) dodat’ na vlastné ndklady reklamny spot/pripadne oficialne video o destindcii
cestovného ruchu Bratislavsky region;

h) oznamit BTB ditum a ¢as prezenticie (ust. bodu 1. pism. d) tohto ¢lanku zmluvy)
v priestore TIC na Klobu¢nickej ulici 2 najmenej 20 dni pred jej konanim;

i) uhradit BTB riadne avéas odplatu za Cinnosti uvedené v bode 1. tohto €lanku
zmluvy v zmysle ¢l V. tejto zmluvy;

j) dodat’ texty (vsloventine, nemdine aangli¢tine} a fotografie (s <&asovo
neobmedzenou licenciou na ich pouZivanie na webe www.visitbratislava.com) do
samostatnej sekcie na webe visitbratislava.com vytvorenej podl'a bodu 1. pism. j)
tohto ¢lanku zmluvy a do ponuky mobilnej aplikdcie BTB roz§irenej podla bodu
1. pism. k) tohto ¢lanku zmluvy, a to pokial BTB neozndmi BRT inl adresu, na
adresu peterova(@visitbratislava.com.

BRT doda BTB do maximdalne 10 dni odo diia t¢innosti zmluvy podklady pre plnenie

tejto zmluvy, a to:

a} 1 ks rollupu zameraného na prezentaciu Bratislavského regiénu ako destinécie
cestovného ruchu,

b) datovy nosi¢, ktorého obsahom bude oficialne propagaéné video o destinacii
cestovného ruchu Bratislavsky region,

¢) podklady a logomanual na vyrobu féliového polepu s grafickym zobrazenim loga
BRT (bod 1. pism. €) tohto ¢lanku zmluvy).

V pripade, ak sa BRT dostane do omeskania s plnenim podla bodov 2. a 3. tohto

¢lanku zmluvy, BTB upozorni BRT na porusenie zmluvy a poskytne BRT dodatoént

lehotu 10 dni na plnenie.

Umiestnenie rollupu, reklamy a spustenie premietania propaga¢ného videa umoZni
BTB vykonat’ BRT v TIC okamZite po ich dodani.

Plnenie povinnosti zo strany BTB bude kontrolované zo strany BRT prostrednictvom
sluzby ,,mystery shopping®. Z kazdej vykonanej kontroly bude vyhotoveny zéznam
pre BRT, ktory bude k nahliadnutiu aj pre zastupcov BTB a bude sluzit' ako mozny
podklad na zniZenie mesaénej odmeny za neplnenie povinnosti zo strany BTB.



CL V.
Odmena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze BRT zaplati BTB odmenu za poskytované plnenia
uvedené v &l IV.bod 1. tejto zmluvy vo vyske 37.272,70 EUR (slovom
tridsat’sedemtisic dvestosedemdesiatdva Eur a sedemdesiat centov) vratane DPH,
z toho DPH vo vyske 6.212,12. EUR acena bez DPH vo vyske 31.060,58 EUR za
obdobie od U€innosti zmluvy do 30.6.2017. Odmena bude uhraddzana mesafne vo
vyske 7.454,54 EUR vratane DPH na Gcet BTB uvedeny v zdhlavi zmluvy do 30 dni
od dorudenia faktiry. Stéastou faktiry je sprava BTB o plneni povinnosti BTB
uvedenych v &l IV, tejto zmluvy. BTB wvystavi faktiru mesatne vzdy k 10.
kalendarnemu ditu. Prva fakturdcia prebehne az po dodani vzijomnych plneni
potvrdenych zmluvnymi stranami, t.j. BRT dod4 podklady potrebné na plnenie podl'a
¢l. IV. bod 3. tejto zmluvy a BTB doda plnenie v zmysle €. IV. bod 1. tejto zmluvy a
podPa ¢l. IV. bod 4. tejto zmluvy.

Faktira musi obsahovat vietky ndleZitosti dafiového dokladu podla § 10 zakona
¢. 431/2002 Z. z. ouctovnictve v zneni neskorSich predpisov a § 74 zdkona &.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor$ich predpisov. V pripade, ak
vo faktire budi uvedené nespravne udaje, alebo nebude obsahovat’ vietky uvedené
naleZitosti a podmienky, je to dovod na odmietnutie faktiry ajej vratenie na
prepracovanie. Nova lehota splatnosti zaéne plyntt’ aZ po doruceni novej faktiry BRT.

Cl. VL
Doba trvania zmluvy

Zmluvné strany a dohodli, Ze tato zmluva sa uzatvara na obdobie od uéinnosti tejto
zmluvy do 30.06.2017 stym, Ze pokiall ddjde k splneniu si vietkych splatnych
finanénych zévizkov vofi BRT zo strany BTB do 30.06.2017, tito zmluva sa
predlzuje do 31. 12. 2017 za rovnakych podmienok (tj. pri zachovani mesaéne]
odmeny v sume 7.454,54 EUR vratane DPH) ako za obdobie do 30.06.2017.

V pripade, ze BTB alebo BRT nedodrzia dohodnuté podmienky tejto zmluvy, mdzu
zmluvné strany od tejto zmluvy odstipit. Uinky odstipenia nastavaji ditom
dorudenia oznadmenia o odstdpeni druhej zmluvne] strane. V takom pripade sa prava a
povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy riadia Obchodnym zakonnikom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tdto dohodu je moZné vypovedat ibez uvedenia
dévodu, a to v 1-mesaéne] vypovednej dobe, ktora zacina plynut’ 1. diia kalendarneho
mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede.

ClL VIL
Sankecie

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania BRT s platbou faktury, vznika
BTB ndrok na tuhradu trokov z omeskania vo vyske 0,05% za kazdy deit
omeskania z nezaplatenej sumy.



2. BRT wvznikd narok na zmluvnu pokutu vo vyske 5% z dohodnutej ceny za
poskytovanie plnenia podla ¢l. V. bod 1. tejto zmluvy zaokrthlenej na celé stovky
nahor za porusenie povinnosti BTB uvedenej v ¢l. IV. bod 1. tejto zmluvy, ktoré
BTB neodstrani v lehote 10 dni od doru¢enia upozornenia zo strany BRT, v ktorom
bude porusenie presne $pecifikované.

3 Narok na nahradu $kody vzniknuty poruSenim tychto povinnosti nie je tymto
ustanovenim dotknuty.

Cl. VIIL
Zaverecné ustanovenia

1. Ak tato zmluva neurcuje inak, tito zmluvu je mozné menit’ alebo dopliiat’ iba formou
pisomného ¢islovaného dodatku, a to na zaklade suhlasu obidvoch zmluvnych stran.

2 Pravne vztahy, ktoré nie si upravené v tejto zmluve, sa riadia podla prislus$nych
ustanoveni Obchodného zakonnika. Zmluvné strany budu vsetky pripadné spory
v suvislosti so zmluvou rie$it’ prednostne mimostdnou cestou, ato rokovaniami
a dohodou.

3. Tato zmluva nadobuda platnost dilom jej podpisania oprdvnenymi zastupcami
zmluvnych stran a G¢innost’ diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a
ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika.

4. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch exemplaroch, z toho po jednom pre kazdi zmluvnu
stranu.
3. Zmluvné strany si tato zmluvu pred jej podpisanim precitali, jej obsahu porozumeli a

uzavreli po vzajomnom prerokovani podl'a ich prava a slobodnej vole, urcite, vazne a
nie v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany potvrdzuju
autentickost’ tejto zmluvy svojimi podpismi.

70.1. 20(% L1 M0FF

V Bratislave dna ..... V Bratislave dna .....
BTB: BRT:

Bratislavska organizacia TURIZMUS REGIONU BRATISI/AVA
cestovného ruchu

RNDr. Martin Zat'ovic,
Ing/ AlZzbeta Melicharova, predseda

predsednickapredstavenstva
e

....... prasm
Mgr. Peter Petrovic,

podpredseda predstavenstva



