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Najvacsia spolkova .
krajina Rakuska: A O
S lialing o H
= 19.000 km?, takmer . TN e 0
Stvrtina Rakuska ! T w0

= 1,6 milibna obyvatelov

= 42 % orna pbda, 40 % les, 1,9 % vinice
= Najvyssi vrch: Schneeberg, 2.076 m

* Najdlhsia rieka: Dunaj, 258 km

= Hlavné mesto: St. Polten



Dolne Rakusko ponuka vela:

jadro Rakuska,
na Dunaji, okolo Viedne

pOsobiva historia
rozmanita krajina
kultura a vzdelanie
silné hospodarstvo

ludia s pohladom do
buducnosti, ktori si ctia
tradicie
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Vyznam cestovného ruchu: ﬁ = g
"-.';.q

= 2,7 % z hrubej pridanej hodnoty f Ao
v spolkovej krajine ‘?

= 27 Mrd. Euro obrat v CR

\':
/

= 60 % vylety:
_ blizkost Viedne

_ hustota atraktivnych cielov
vyletov a kratkodobej rekreacie
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Pobytovy cestovny ruch:

= 37% obchodny cestovny ruch:
seminare, konferencie,
kongresy, sluzobné cesty

= 30% zdravotny cestovny ruch:
kupelné a zdravotné hotely

= 33% dovolenky:
skupinové zajazdy a jednaotlivci
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Bohate dejiny:

= Historické jadro Rakuska
(Ostarrichi)

= Vyznamne relikty z doby
kamennej az po rimske obdobie :
Venus z Willendorfu,
Carnuntum

* Mnozstvo historickych stavieb z

kazdého obdobia:
15 klastorov, viac ako 40 hradov a
zamkov
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Tradicia a moderna:

= Hudobny festival Grafenegg

= Dijvadelné leto na viac ako
20 miestach

= Vystavy: Hala umenia Krems,
Schallaburg, Krajinska
vystava

= Sucasné umenie v Essl-
Museum, Arnulf Rainer,
Hermann Nitsch




Priroda a pohyb:

» Rozmanitost krajiny od
Dunajskych luhov az po
vysoke alpskeé vrcholy

= Historické zahrady,
Tematicke zahrady,
Vystavneé zahrady

= Turistické a cyklotrasy
= Viac ako 40 golfovych ihrisk
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Dolné Rakusko — kraj vina:

= 4000 rokov vinohradnictva

= Jedinecné hodnoty
vinohradnickej kultury -
viechy Heurige a ulicky s
vinnymi pivnicami

* Viac ako polovica rozlohy
vinohradov v Rakusku

= 800 kilometrov vinnej cesty

* Vinohradnicka jesen: vyse
800 podujati




Reprezentativne vino
Dolného Rakuska:
Der Grune Veltliner
= Rakuska narodna
odroda
= Pravidelné spickoveé
ocenenia pri

medzinarodnych
ochutnavkach

= 50 % rozlohy vinic
Dolného Rakuska
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Kraj pre labuznikov:

= \Wachauer Marillen - marhule,
Waldviertler Mohn — mak a
dalsich 28 kulinarskych
regionov

= Modelovy kraj pre biopotraviny

= Od kultdry hostincov
(Wirtshauskultur) az po
vyberové podniky —
(Haubenlokalen): kvalitna
kKulinarska ponuka
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Prehlad obsahu

= VSeobecné informacie — cestovny ruch v Dolnom
Rakusku — vyvoj, Cisla, udaje, fakty

= Struktura cestovného ruchu a ulohy jednotlivych
organizacii

=  Stratégia rozvoja cestovného ruchu Dolného Rakuska
2015
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Historia dolnorakuskeho turizmu

* Rozvoj cestovného ruchu uz v 19. storoCi

=  Zaciatok 20. st. : Dolné Rakusko — spolkova krajina z
najvacsim pocCtom prenocovani

= Pokles hosti kvoli rastucej mobilite (60-te roky)
= Od 1980: takmer ziadne velké zmeny v pobytovom turizme

= Stupajuci pocCet vyletov



MASCHE
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Hallenbader,Bassinbader mit Vorwars

AUSKONFTE: NIEDERASTERREICHISCHES LANDESREISEBIRD, WIEK 1, FAHNENBASSE 1, TELUZ3906

Niederdsterreich

..Wo Ferien noch Ferien sind!

iihlen
® Niederisterreich
& Wien Servus il'[(‘l'll
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Zamestnani v cestovnom ruchu

= Dolné Rakusko 27.000
= Rakusko 260.000

Infrastruktura cest. ruchu v Dolnom Rakusku

= Prevadzky cest. ruchu 7000
= PocCet 16zok 64.500
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Infrastruktura cest. ruchu Dolného Rakuska

= Top vyletne ciele 43
= Prevadzkovatelia hostincov

Wirtshauskultur viac ako 270
= Chranené prirodné oblasti 22
= Narodné parky 2
= Vinne cesty 830 km
= Golfové ihriska 39
= \yletné ciele dolnorakuskej turistickej karty

viac ako 300

= \yznacené cyklotrasy 4.200 km
= Lyziarske strediska 28

=  Znacené turistické chodniky 15.000 km
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Ekonomicky vyznam cestovneho ruchu
Dolného Rakuska

= Celkovy obrat : 2.7 Mrd. €

z toho vylety: 1.6 Mrd. €

z toho prenocovania: 1.1 Mrd. €
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Vyletné ciele podla pocCtu navstevnikov:

= Stift Melk: 440.000
= Therme Laa: 368.000
= Tierpark Haag: 207.000

=  Kunstmeile Krems: 151.000
= Rosenburg: 65.000

= Loisium: 68.000

= Mendlingtal: 28.000



Ober-
Osterreich

Steiermark

Tschechische Republik

AMT DER NO LANDESREGIERUNG

Die frequenzstarksten
Ausflugsgemeinden
in Niederdsterreich (2006)

10.000 bis 49.999 Besucher/Jahr
[ 50,000 bis 100.000 BesucheriJahr
I iver 100.000 Besucher/Jahr

z) ~

0 10 Km

Gruppe Raumordnung, Umwelt und Verkehr
http:iiwww.noe.gv.at

Vervielfaltigung nur mit Genehmigung des Urhebers
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NajnavstevovanejsSie

miesta v Dolnom
Rakusku v r. 2006

pocet navst. za rok
10.000-49.999
50.000-100.000
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Kde sa sustreduje pobytovy cestovny ruch v
Dolnom Rakusku?

= Celkom: 573 obci z toho
352 obci s ubytovacimi kapacitami

= 55% prenocovani v 30 najsilnejsich lokalitach

= 83% prenocovani v 100 najsilnejSich lokalitach
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10 najvyznamnejsich lokalit podla poctu
prenocovani v r. 2010

1. Baden 392.971
2. Schwechat 310.866
3. Bad Schonau 253.742
4. Moorbad Harbach 249.322
5. Vosendorf 219.090
6. Krems 213.540
7. St. Polten 142.593
8. Bad Voslau 140.308
9. Klosterneuburg 137.704

10.Reichenau an der Rax 120.813
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Rozlozenie prenocovani

PocCet prenocovani

Anzahl der Nachtigungen

10.000 - 25.000

25,001 - 50.000
2 50,001 - 100.000

B (ber100.000
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Vyvoj prenocovani 1973 — 2009

7500000

7000000

8500000

6000000

5500000

5000000

Sucet - cudzinci a domaci v Dolnom Rakusku

Summe Ausland u. Inland in Niederdsterreich

73 74 75 76 77 78 7Y 80 B1 B2 B3 84 B5 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 O7F 08 09
— Nachtigungen in Alle Unterkunftsarten

Prenocovania vo vSetkych ubytovacich zariadeniach



NIEDEROSTERREICH
HINEIN INS LEBEN.

Prenocovania od 2005 do 2010: Plus 10,9 %

6 600 000
6 400 000
6 200 000
6 000 000
5 800 000
5 600 000
5 400 000

2005

2006 2007 2008 2009 2010
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Porovnanie spolkovych krajin (prenocovania)

20
45 | 42,35

40
35
30
25

20
15 12 75

23,72

Millionen

1055
BAS  gec 2009

10 >8
5 Illll
0
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Trvanie pobytu

= Priemerna diZzka pobytu Rakusko
~.1980: 6,6 dni
~2010: 3,7 dni

= Priemerna diZka pobytu Dolné Rakusko

_1980: 6,6 dni
_2010: 2,7 dni
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Rozlozenie |6zok podla kategorii

0%

5/4-Stern(Superior) «<53/4 * (Superior)

1% m 3-Stern :: ;;1*

2/ :Stern

Kurheime « kapel'né domy
o ®m Privatquartiere « privatne izby

UaB < ubytov. na farme
6% = Ferienwohnung « prazdninové byty

2% Camping < camping
m Sonstige <« iné

5%
U%

spolu cca 64.500 16zok
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Najdolezitejsie trhy (prenocovania)

= Rakusko: 4.536.455
= Nemecko: 881.903

Prenocovania z trhov strednej a vychodnej Europy

= Madarsko: 112.353
= Ceska republika: 78.007
= Rumunsko 46.898

=  Slovensko 36.535
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Prehlad obsahu

= VSeobecné informacie — cestovny ruch v Dolnom
Rakusku — vyvoj, ¢isla, udaje, fakty /

= Struktura cestovného ruchu a ulohy jednotlivych
organizacii

=  Stratégia rozvoja cestovného ruchu Dolného Rakuska
2015
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Struktura cestovného ruchu v Rakusku

Spolkové ministerstvo

Zaujmové spolky

Spolkové podporné miesta

celostatne °
Statistika a vyskum

Osterreich Werbung

Urady dolnorakuskej krajinskej vlady
krajinské Krajinské organizacie cestovného ruchu

Krajinské podporné miesta

regionéh’]e Destinacie

. Zdruzenia cestovného ruchu
resp. miestne
Turistické lokality
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Uroven $tatu

= Spolkové Ministerstvo pre hospodarstvo a pracu, Sekcia
cestovneého ruchu a volného Casu

=  Obchodna komora Rakusko — Sekcia cestovného ruchu a
volného ¢asu
Zaujmovy spolok hospodarskych prevadzok (povinné clenstvo)

= Rakusky zvaz hotelov (OHV) — dobrovolny zaumovy spolok
veducich rakuskych hotelov



NIEDEROSTERREICH
HINEIN INS LEBEN.

Uroven $tatu

= Rakuska hotelova a turisticka banka (OHT)

Specialna banka pre financovanie a podporu investicii v
cestovnom ruchu

=  WIFO - Institut hospodarskeho vyskumu
napr. spracovanie satelitneho uctu cestovného ruchu

= Statistik Austria — zaujmovy spolok hospodarskych prevadzok
(povinneé cClenstvo)



Osterreich Werbung

Ulohy:
Propagacia imidzu

Vyskum a vyvoj

=  \edenie: Dr. Petra Stolba

Spolupraca s médiami
Organizacia veltrhov
Produkcia propagacnych materialov

33 zastupeni v 11 regionoch

Pbsobenie na trhu v 61 Statoch

NIEDEROSTERREICH
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Struktura cestovného ruchu v Dolnom Rakusku

= Cestovny ruch je v kompetencii spolkovych krajin,

t.j. kazda spolkova krajina je zodpovedna za rozvoj
cestovného ruchu

Vychodisko: dolnorakusky zakon o cestovnom ruchu 2010

= Politicka prislusnost v Dolnom Rakusku:
LR Dr. Petra Bohuslav
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Vyvoj struktury cestovneho ruchu v Dolnom Rakusku

= Od 1970: Zakladanie zdruzeni cestovného ruchu (27)

Clenmi su obce
Prijmy: Clenské prispevky a dotacie
Nevyhody: obmedzené hranicami okresov

= (Od 1986: Zakladanie turistickych regionov (7)

Clenmi su zdruZenia

Prijmy: regionalne dane, dotacie

Nevyhody: ziadne napojenie na hospodarstvo,
slaba koordinacia zdruzeni
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Vyvoj struktury cestovneho ruchu Dolneho Rakuska

1995:

1995:

1997:

1999:

VycClenenie agendy propagacie
Zalozenie Niederosterreich -
Werbung GmbH

Start projektu ,Wirtshauskultur — kultara
hostincov

Zalozenie Tourismus Technologie,
neskorSie Meisterwerk

Zaciatok reorganizacie turistickych regionov
(Manazment destinacii)



NIEDEROSTERREICH
HINEIN INS LEBEN.

Vyvoj struktury cestovneho ruchu Dolneho Rakuska

2005:

2005:

2006:

2010:

Zalozenie Niederosterreich-Card GmbH

ZluCenie oddelenia hospodarstvo a turizmus
Koniec reorganizacie turistickych destinacii

Haus Tourismus (Dom turizmu) v Dolnom
Rakusku



> obce
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>hospodarske
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> UaB =
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Spolkova krajina Dolné Rakusko/Oddelenie hospodarstva,
cestovného ruchu a technologie

« karta Dolné Rakusko

 gor

« vinna cesta

« hory, cyklistika

« kultara hostincov
« TOP vyletné ciele
« zahrady

« prirodné rezervacie
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Oddelenie hospodarstva, cestovneho ruchu,
technologii (WST3)

riadi a podporuje rozvoj a marketing cestovného ruchu
Dolného Rakuska v zmysle politiky cestovneho ruchu
spolkovej krajiny Dolné Rakusko

Vyvoj strategii

Celkovy rozpocet - zodpovednost
Podpora prevadzky

Vykonavanie zakonov cestovneho ruchu
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Podpory
= stavebna: novostavba, rekonstrukcia

= (Ciastocné spolufinancovanie EU

= |egislativa hospodarskej sutaze EU (horna hranica
podpory)

» viac informacii o moznostiach podpory na:
http://www.noe.qv.at/Wirtschaft-Arbeit/Wirtschaft-
Tourismus-Technologie.html



http://www.noe.gv.at/Wirtschaft-Arbeit/Wirtschaft-Tourismus-Technologie.html
http://www.noe.gv.at/Wirtschaft-Arbeit/Wirtschaft-Tourismus-Technologie.html
http://www.noe.gv.at/Wirtschaft-Arbeit/Wirtschaft-Tourismus-Technologie.html
http://www.noe.gv.at/Wirtschaft-Arbeit/Wirtschaft-Tourismus-Technologie.html
http://www.noe.gv.at/Wirtschaft-Arbeit/Wirtschaft-Tourismus-Technologie.html
http://www.noe.gv.at/Wirtschaft-Arbeit/Wirtschaft-Tourismus-Technologie.html
http://www.noe.gv.at/Wirtschaft-Arbeit/Wirtschaft-Tourismus-Technologie.html
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Exkurs: Leader

= Leader-Gruppe = spajanie viacerych obci

= Ciel:
= podpora inovativhych koncepcii vidieka/regionov
= vybudovanie regionalneho povedomia

= aktualne Leader - obdobie 2007 — 2013

= 18 Leader-regionov (LAG)

= koordinacia: ecoplus



Niederosterreich-Werbung GmbH
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Niederosterreich-Werbung GmbH

= 0od roku 1995

= oficialna organizacia na podporu cestovného ruchu na
urovni spolkovej krajiny

= Vedenie:
Prof. Christoph Madl, MAS

= cca. 40 zamestnhancov
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Niederosterreich-Werbung GmbH ...

= ma centralne kompetencie pre marketing

= je oficialnou organizaciou cestovneho ruchu a marketingu
spolkovej krajiny Dolné Rakusko

= dava podnety na rozvoj a inovacie

= aktivne buduje systém cestovného ruchu v Dolnom Rakusku



>obchodné
oblasti CR

»dovolenky a
vylety

»obchodny CR
»zdravotny CR

»skupinové
zajazdy

NIEDEROSTERREICH
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Valné zhromazdenie

Poradny zbor gdpg(r)trlsgd
propagaCIe GENERALVERSAMMLUNG k0m|5|a
AUFSICHTSRAT
Mag. Georg Bartmann
Vorsitzender

A

Dozorna rada PR Destinationemanagement Destinacny

. Prof. Christoph Madl Mas Mag. Stefan Bauer manaiment
Vedenie —

Touristische Geschiftsfelder Marketing Services Interne Services Sportland Niederdstemreich
'Lemmg: Leitung: Leitung: * Leitung:
Hermine Buchegger Dr. Francesca Guidetti Christiane Windsperger Msc Stefan Grubhofer
Prokuristin

1 Urlaubs- u. Ausflugstourismus Markt Sportland |
Hermine Buchegger Dr. Francesca Guidetti Rechnungswesen Stefan Grubhofer
Brigitte Pristovnik
!

Sportand II/Breitensport
Stefan Grubhofer

Handlungsbewvollm:ichtigre
2 Winschafswurismus Kommunikation
Mag. Tamara Blaschek Anna Gréger
Supportleistungen
Christiane Windsperger Msc
3 Gesundheitstourismus Medienagentur
Gabriele Jenisch Andreas Hochreiter T

Vnutorné sluzby

4 Gruppenreisen Digitale Medien

Michaela Zeiler Mag. (FH) Reman Z&chlinger

Uétovnictvo

Podporné sluzby
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Ulohy Niederosterreich-Werbung GmbH (1)

= Starostlivost' o strategické obchodné oblasti
Dovolenky a vylety: jednotlivci
Obchodny cestovny ruch: podniky/hospodarstvo
Zdravotny cestovny ruch: poistovne/jednotlivci

Skupinové zajazdy: prepravné spolocnosti/spolky
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Ulohy Niederosterreich-Werbung GmbH (2)

= Marketingové planovanie a praca s trhmi/odbyt
veltrhy
informacné sluzby pre klientov
koordinacia marketingu CR s destinaciami

=  Komunikacia
vyroba propagacnych prostriedkov
Internet, PR
Online, Web 2.0

= Podporné sluzby
prieskum trhu
vzdelavanie
kvalifikacia partnera
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Medialna agentura

koordinacia medialnych aktivit pre rezort hospodarstva

Destinacnhy manazment

koordinacia zaujmov destinacii
rozvoj organizacie
manazment spoluucasti/podielov



Destinacie



Destinacie

TSCHECHIEN

v

Ceska
republika

Oberdsterreich

Horné Rakusko

Slovensko
SLOWAKEI

Burgenland

Steiermark

Stajersko
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SpolocCnici destinacie

1/3 Niederosterreich Werbung

1/3 zvazy cestovného ruchu

1/3
hospodarstvo/prevadzky
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Spolkova krajina Dolné Rakusko Obchodna komora Dolné Rakusko

Wirtschaftskammer

Land Niederosterreich/WST 3 . " -
Niederosterreich

95%

Niederosterreich-Werbung GmbH
GF: Prof. Christoph Madl| Mas

l34 % lao% lm % lzs % l43 %

Weinviertel

Wiener Alpen in
Niederosterreich

Wienerwald

Mostviertel
Tourismus GmbH
GF: Mag. Andreas Purt
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Ulohy destinacii

vyvoj produktu

= obhospodarenie vlastnych strategickych obchodnych
oblasti

= regionalny marketing
= informacné sluzby pre klientov

= CiastoCne predaj (Incoming)
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Prehlad obsahu

= VSeobecné informacie — cestovny ruch v Dolnom
Rakusku — vyvoj, Cisla, udaje, fakty /

= Struktura cestovného ruchu a ulohy jednotlivych
organizacii '/

=  Stratégia rozvoja cestovného ruchu Dolného Rakuska
2015
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Proces Stratégia rozvoja cestovnéeho ruchu 2015
— Workshopy & Analyzy

Podkladom pre analyzy a vyhodnotenia su:

» Hospodarska stratégia Dolného Rakuska

(ako zastreSujuca stratégia rezortu hospodarstva)
= Dialog s podnikatefmi
= Statistika prenocovani, prichodov a 16Zok

= TSA (Tourisms Satellite Account — satelitny ucet cestovného ruchu)
(nastroj k analyze tvorby pridanej hodnoty)

= T-Mona (prieskum hosti)
» Vyhodnotenia karty Niederosterreich CARD
= GMPI General Market Performance Indicator (nastroj k zhodnoteniu trhov)
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Vizia

Lebenskultur pur
hinein ins Leben
Cisty pOzitok zo zivota
S chut'ou do zivota

NIEDERbSTERRElCH
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Znacka Dolné Rakusko...
...Je nasim najddlezitejSim nastrojom k dosiahnutiu vizie
Dolné Rakusko je ...odvazne

...plné pobzitku

...Spajajuce protiklady

Dolné Rakusko je ...krajina pre po6zitkarov
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Zakladneé principy

= sustredit' sa sa na projekty s pakovym efektom
= koncentracia na najinovativnejSie podniky a projekty

= Siroka paleta vykonov/sluzieb pre témy buducnosti
(vratane rozvoja lokalit, vyvoja produktu)

= poskytnut' zakladnu podporu pre malé a stredné podniky

» napomahat udrzatelnosti projektov
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Turisticko-politicke ciele

= zvySenie prenocovani prostrednictvom lepsSieho vyuzitia [6zkovych
kapacit

= zvySovanie tvorby pridanej hodnoty pri vyletoch

= upevnenie znacky Dolné Rakusko

= ziskanie novych skupin zakaznikov pre kulinarstvo-kulturu-vino,
zdravotny cestovny ruch a zazitky na horach

= zvysovanie podielu prenocovani hosti zo zahranicCia

= zlepsSovanie zakladnej kvality a sustredenie sa na Spickovu kvalitu
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Smerovanie

kulinarstvo-kultdra-vino zdravie

Kulinarik-Kultur-Wein vylet  zazitok na horach . . i

Ausflug Bergerlebnis

Spickova kvalita

Top pre cielové veduci

skupiny v regiéne podnik
L, Wirtschaftstourismus
Strategicke Gruppenreisen
obchodné oblasti Urlaubs- und Ausflugstourismus
Gesundheitstourismus

Obchodny cestovny ruch
Skupinové zajazdy
Dovolenky a vylety

Zdravotny cestovny ruch
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Zdrojove trhy
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Prehlad obsahu

= V/Seobecné informacie — cestovny ruch v Dolnon
Rakusku — vyvoj, Cisla, udaje, fakty

= Struktira cestovného ruchu a tlohy jednotlivych

organizacii v

=  Stratégia rozvoja cestovného ruchu Dolného Rakuska

2015
v
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S CHUTOU DO ZIVOTA.
DOLNE RAKUSKO.
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